
 

eDigital Perú: Comercios y servicios en Perú
 

Qf Farmacia Magistral - Cercado de Lima Colmena - Lima
lima

 

Publicado el: 28/03/25 Visitas: 80
Comentarios: 0 Ver comentarios
Votos: 10 Puntaje: 2.8

https://www.edigital.pe/farmacia/lima/qf-farmacia-magistral-cercado-de-lima-colmena-lima_177485.ph

p

lima

Qf Farmacia Magistral - Cercado de Lima Colmena - Lima
   
Farmacia QF Magistral: Un Análisis de su Servicio en Cercado de Lima
Colmena

  La **Farmacia QF Magistral**, ubicada en el corazón de **Cercado de Lima
Colmena**, se ha convertido en una opción para muchos en la búsqueda de
productos farmacéuticos. A pesar de su popularidad, los comentarios de los
clientes revelan una experiencia mixta que merece ser analizada.  

Entrega el mismo día y opciones de servicio
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  Uno de los principales atractivos de la Farmacia QF es la promesa de
**entrega el mismo día**. Sin embargo, muchos usuarios han señalado que
esta opción no siempre se cumple. Las quejas indican que, a pesar de realizar
el **pago** con anticipación, la comunicación sobre la entrega es deficiente.
Algunos clientes experimentaron demoras y falta de información sobre la hora
exacta de llegada de sus productos, lo que genera preocupación,
especialmente cuando se trata de medicamentos refrigerados.  

Pagos y tarjetas de crédito

  En cuanto a los **pagos**, la farmacia acepta diversas **tarjetas de crédito**,
lo que debería facilitar las compras. Sin embargo, los problemas de atención al
cliente han llevado a experiencias frustrantes. Los consumidores mencionan
que, tras realizar un **pago**, la respuesta de la farmacia es lenta, lo que
puede resultar en inconvenientes. La falta de boletas de compra también ha
sido un tema recurrente, ya que varios clientes comentaron que no recibieron
su comprobante después de insistir por días.  

Visita rápida y experiencia en tienda

  A pesar de los inconvenientes en el servicio de entrega, algunos usuarios
elogian la posibilidad de realizar una **visita rápida** a la tienda. La farmacia
suele estar vacía, lo que permite realizar **compras en tienda** de manera ágil.
Esta ventaja es valiosa para quienes prefieren evitar el proceso de compra en
línea, dado el historial de ineficiencia en el servicio de delivery.  

Planificación y comunicación

  Es fundamental mencionar que la planificación parece ser un aspecto donde la
farmacia necesita mejorar. Varios clientes señalaron la falta de claridad en la
metodología de atención, lo que llevó a malentendidos sobre el tiempo de
elaboración de productos. Aunque se ofrecen **opciones de servicio**, la
ejecución tiene margen de mejora para garantizar una experiencia satisfactoria.
 

Conclusión

  La **Farmacia QF Magistral** tiene el potencial de ser una excelente opción
en **Cercado de Lima Colmena** gracias a su variedad de productos y a la
posibilidad de pagos con tarjeta. Sin embargo, la inconsistencia en el **servicio
a domicilio**, la falta de comunicación efectiva y los problemas con las
cantidades de productos entregados son áreas críticas que deben abordarse.
Para aquellos que valoran la calidad del producto, la experiencia en tienda
puede ser positiva, pero es esencial que la farmacia trabaje en mejorar su
atención al cliente para cumplir con las expectativas de sus usuarios.    
Puedes llegar a nosotros en
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 Av. Nicolás de Piérola 471, 15001  Lima,  - Peru  (PE) 
 
     
 
El telefono de contacto de el mencionado Farmacia  es +5114333631
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+5114333631
 
    
 
   
    
 

Atendemos en el siguiente horario:

    Día Horarios    Lunes 9?AM - 7 PM   Martes 9?AM - 7 PM   Miércoles 9?AM - 7 PM   Jueves 9?AM - 7 PM   Viernes 9?AM - 7 PM   Sábado 9?AM - 4 PM   Domingo Cerrado        El sitio web es QF Farmacia Magistral - Cercado de Lima Colmena       En caso de que quiera cambiar algún dato que sienta que no es acertado
respecto a este portal, por favor remita un mensaje y lo ajustaremos con
prontitud. Con anticipación agradecidos. 

Imágenes
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