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Inkafarma - Lima

Farmacia Inkafarma en Lima: Un Analisis de sus Servicios y Comentarios

La *Farmacia Inkafarma** ubicada en Lima ha sido objeto de multiples
comentarios tanto positivos como negativos. En este articulo, exploraremos las
**opciones de servicio**, la **accesibilidad**, asi como las experiencias de los
clientes que han visitado este establecimiento.

Opciones de Servicio

Inkafarma ofrece diversas **opciones de servicio** que buscan facilitar la
experiencia de compra. Entre ellas, destacan: - **Entrega a domicilio:** Este
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servicio permite a los clientes recibir sus productos en la comodidad de su
hogar. - **Retiro en tienda:** Para aquellos que prefieren realizar sus compras
en persona, esta opcion es ideal. - **Entrega el mismo dia:** Una opcién
conveniente para quienes necesitan productos con urgencia. Sin embargo, es
iImportante mencionar que algunas experiencias de los clientes han indicado
problemas con estos servicios, como el caso de una persona que recibio un
producto incorrecto y no logré obtener respuestas satisfactorias del servicio al
cliente.

Accesibilidad

En términos de **accesibilidad**, la Farmacia Inkafarma se esfuerza por ser
inclusiva. Cuenta con: - **Estacionamiento accesible para personas en silla de
ruedas:** Esto facilita el acceso a aquellos que lo necesitan. - **Entrada
accesible para personas en silla de ruedas:** Un aspecto crucial para asegurar
gue todos los clientes puedan acceder a la farmacia sin inconvenientes. A
pesar de estas mejoras, algunas opiniones sugieren que podria haber mas
atencion al orden y la organizacion dentro de la tienda para mejorar la
experiencia general de compra.

Experiencias de Clientes

Los testimonios sobre Inkafarma son variados. Algunos clientes mencionan
**pbuen servicio** y la disponibilidad de **descuentos en productos**; sin
embargo, muchos consideran que la atencion al cliente deja mucho que desear.

- Un cliente expreso su frustracion al recibir una **caja abierta** con menos
productos de los esperados y no obtener un reembolso tras contactar al servicio
al cliente. - Otros sefialaron que les fue negado el acceso al **libro de
reclamaciones**, lo que genera inquietud sobre la transparencia en el manejo
de quejas. Es evidente que, aunque hay una variedad de productos y algunos
buenos precios, la experiencia general parece verse afectada por problemas en
la **atencion al cliente** y en la calidad de los productos ofrecidos.

Conclusion

La Farmacia Inkafarma en Lima presenta tanto ventajas como desventajas. Si
bien ofrece opciones de servicio como entrega a domicilio y estacionamiento
accesible, las experiencias de los clientes revelan problemas significativos en la
atencion y en la veracidad de los productos. Para quienes consideren visitar
esta farmacia, es esencial estar bien informados y revisar cuidadosamente lo
que adquieren.

Puedes encontrarnos en

Av. Dos de Mayo 1105, 15073 LIMA, - Peru (PE)

El teléfono de este Farmacia es +5113142020

217


https://www.openstreetmap.org/directions?to=-12.0920569%2C-77.0422739#map=15/-12.0920569/-77.0422739
tel:+5113142020

Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+5113142020

Atendemos en el siguiente horario:
Lu[%ig\sHorarios
Cerrado
Martes
Cerrado
Miércoles
9?AM - 11 PM
Jueves

9?AM - 11 PM

Y5ARES 11 PM
Sabado

9?AM - 11 PM
Domingo
9?AM - 11 PM

El sitio web es Inkafarma

En caso de que quiera modificar alguna informacion que crea que es
Incorrecto respecto a este portal, le rogamos mande un mensaje y lo
solucionaremos de manera rapida. De antemano gracias por su colaboracion.
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