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InkaFarma - Lima
   
Farmacia InkaFarma en Lima: Accesibilidad y Opciones de Servicio

  La Farmacia InkaFarma, ubicada en la intersección de la Avenida Perú con
Avenida Canadá en Lima, se presenta como una opción amplia en términos de
productos. Sin embargo, varios comentarios de clientes han generado
preocupaciones sobre su atención y accesibilidad.  

Accesibilidad para Personas en Silla de Ruedas

  Un aspecto positivo de esta farmacia es que cuenta con estacionamiento
accesible para personas en silla de ruedas. Esto facilita la visita a quienes
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requieren este tipo de servicios, aunque la calidad del servicio dentro de la
tienda ha sido cuestionada por varios usuarios.  

Opciones de Servicio en InkaFarma

  Entre las opciones de servicio que ofrece InkaFarma se encuentran la
**entrega a domicilio** y el **retiro en tienda**. La posibilidad de **entrega el
mismo día** es especialmente valiosa para aquellos que necesitan productos
rápidamente.  Sin embargo, es importante tener en cuenta que algunos clientes
han señalado que la atención telefónica no siempre cumple con sus
expectativas. Por ejemplo, una usuaria desde Ecuador mencionó que al intentar
obtener información sobre precios, encontró resistencia por parte del personal.
Esto resalta la necesidad de una mejor **planificación** en la atención al
cliente.  

Experiencia del Cliente: Críticas y Recomendaciones

  A pesar de la amplia variedad de productos, muchos clientes han expresado
insatisfacción con el trato recibido. Comentarios sobre la escasa capacitación
del personal y la falta de motivación han sido recurrentes. Un cliente indicó que
prefirió buscar otras farmacias debido a experiencias pasadas de mala
atención.  

Pagos y Facilidades

  En cuanto a las opciones de **pagos**, InkaFarma acepta **tarjetas de
crédito**, lo que puede facilitar las compras. Sin embargo, se recomienda
verificar los horarios de atención, ya que algunos usuarios han señalado
discrepancias respecto a los mismos.  

Conclusión

  La Farmacia InkaFarma en Lima ofrece diversas oportunidades y un catálogo
extenso de productos, pero necesita mejorar en áreas clave como la atención al
cliente y la gestión de tiempos de espera. Implementar cambios en la
motivación del personal y en la planificación del servicio podría elevar
significativamente la experiencia del usuario.    
Puedes acercarte a nuestro emprendimiento en

  
 Av. Perú 1799, 15101  Lima,  - Peru  (PE) 
 
     
 
El teléfono de el mencionado Farmacia  es +5113142020
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+5113142020
 
    
 
   
    
 

Abrimos en el siguiente horario:
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-12.0324297%2C-77.0647812#map=15/-12.0324297/-77.0647812
tel:+5113142020
https://wa.me/+598+5113142020


    Día Horarios    Lunes 9?AM - 11 PM   Martes 9?AM - 11 PM   Miércoles 9?AM - 11 PM   Jueves Cerrado   Viernes Cerrado   Sábado 9?AM - 11 PM   Domingo 9?AM - 11 PM        El sitio web es InkaFarma       Si desea cambiar alguna información que considere que no está correcto
sobre esta web, le solicitamos remita un mensaje y lo solucionaremos con
prontitud. De antemano le agradecemos. 
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