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Mifarma - Ica

Farmacia Mifarma en Ica: Un Analisis de Opciones de Servicio

La Farmacia Mifarma ubicada en Ica se presenta como uno de los
establecimientos mas accesibles de la zona, sin embargo, sus servicios han
generado opiniones mixtas entre los clientes. A continuacion, exploraremos las
opciones de servicio que ofrece, asi como algunas consideraciones sobre su
atencion al cliente.

Entrega el mismo diay a domicilio
Una de las caracteristicas destacadas de Farmacia Mifarma es su **opcion de
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entrega el mismo dia** y **entrega a domicilio**. Esta facilidad puede ser crucial
para aquellos que necesitan medicamentos de manera urgente, especialmente
en situaciones de emergencia. Sin embargo, a pesar de estas opciones,
algunos clientes han expresado su frustracion por la experiencia de compra.

Visita rapiday accesibilidad

La **visita rapida** deberia ser uno de los pilares de cualquier farmacia. En
teoria, Mifarma ofrece un acceso sencillo, pero la realidad puede ser diferente.
Las quejas sobre largas colas y tiempos de espera indican que la eficiencia en
la atencion puede mejorar. Esto es especialmente relevante para personas de
la tercera edad o con movilidad reducida. Ademas, la **accesibilidad** es otro
factor importante. La farmacia cuenta con **estacionamiento accesible para
personas en silla de ruedas**, lo cual es un punto positivo. Sin embargo, la
accesibilidad no solo se refiere al espacio fisico, sino también a la atencién que
reciben los clientes en el mostrador.

Planificacion y atencién al cliente

La **planificacion** de los recursos humanos es vital para mejorar la
experiencia del cliente. Comentarios negativos como el de una clienta que tuvo
qgue esperar 15 minutos debido a la falta de personal ponen de manifiesto la
necesidad de una mejor organizacion dentro de la farmacia. Si bien hay
comentarios positivos sobre la ubicacion y atencién, el tiempo de espera puede
ser un factor decisivo para muchos.

Conclusion

En resumen, la Farmacia Mifarma de Ica tiene un gran potencial gracias a sus
**opciones de servicio**, incluyendo la entrega rapida y la accesibilidad. No
obstante, es fundamental que se trabaje en la atencion al cliente y en la
planificacion del personal para asegurar que todos los visitantes, especialmente
aguellos con necesidades especiales, tengan una experiencia satisfactoria. Las
criticas constructivas reflejan una oportunidad para mejorar y adaptarse a las
necesidades de la comunidad.

Puedes acercarte a nuestro emprendimiento en

Prolongacion Grau 103, Ica, - Peru (PE)

Abrimos en el siguiente horario:

Dia Horarios
Lunes

8?AM - 11 PM
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-14.0652482%2C-75.7281222#map=15/-14.0652482/-75.7281222

Martes

8?AM - 11 PM
Miércoles
8?AM - 11 PM
Jueves

8?AM - 11 PM

YSARPS 11 PM
Sabado
8?AM - 11 PM
Domingo
8?AM - 11 PM
Si precisa modificar alguna informacion que piense que no es preciso
acerca de esta pagina, le solicitamos mande un mensaje que nos ocuparemos
de ello con prontitud. Con anticipacion agradecidos.
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Categorias

almacén

asesor médico

bar restaurante

bed & breakfast

boutique

cafeteria

centro médico

clinica ambulatoria

clinica especializada

comercio

comisaria de policia

comparfiia del gas

compaifiia farmacéutica

estadio

farmacia

farmacia homeopatica

farmacia veterinaria

floristeria

gobierno

grupo médico

hipermercado

hospital

hospital general

hotel

institucion educativa

laboratorio farmacéutico

médico

médico de familia

oficina de gobierno local
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