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Felicidad - Chiclayo
   
Farmacia Felicidad: Un Servicio de Salud en Chiclayo

  La **Farmacia Felicidad**, ubicada en Av. Balta 1754, Chiclayo, es una
alternativa para quienes buscan atención farmacéutica. A pesar de algunos
comentarios negativos sobre la atención al cliente, la farmacia ofrece diversas
opciones de servicio que podrían mejorar la experiencia de sus usuarios.  

Planificación de Compras

  Una buena planificación es fundamental al momento de adquirir
medicamentos. La **Farmacia Felicidad** cuenta con un sistema para facilitar la
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búsqueda y disponibilidad de productos. Es recomendable revisar los
medicamentos que se necesiten antes de realizar la visita rápida a la farmacia.  

Visita Rápida y Entrega a Domicilio

  Para aquellos que prefieren no perder tiempo, la opción de **visita rápida** es
ideal. Sin embargo, si no puedes ir de forma presencial, la farmacia ofrece un
servicio de **entrega a domicilio**. Esto permite recibir tus medicamentos sin
salir de casa, lo que es especialmente útil para personas con movilidad
reducida.  

Métodos de Pago

  La **Farmacia Felicidad** acepta diversos métodos de pago, incluyendo
**tarjetas de débito** y **tarjetas de crédito**, proporcionando flexibilidad a sus
clientes. Además, también se pueden realizar **pagos móviles mediante NFC**,
facilitando el proceso de compra y evitando el manejo de efectivo.  

Entrega el Mismo Día

  Otro aspecto atractivo es la **entrega el mismo día** de los productos
solicitados. Este servicio es altamente valorado por aquellos que necesitan
medicamentos de manera urgente, aunque debe ser confirmado directamente
con la farmacia para asegurar su disponibilidad.  

Mejorando la Atención al Cliente

  Si bien se han reportado experiencias negativas relacionadas con la atención
al cliente, es crucial que **Farmacia Felicidad** tome en cuenta estas opiniones
para mejorar su servicio. Capacitar al personal, como se sugirió en comentarios
recientes, podría ayudar significativamente en la relación con los clientes.  

Conclusión

  La **Farmacia Felicidad** tiene el potencial de ofrecer un excelente servicio en
Chiclayo, pero necesita enfocarse en la capacitación del personal y mejorar la
atención al cliente. A través de opciones como **entrega a domicilio**, **pago
móvil** y flexibles métodos de pago, puede convertirse en la primera opción
para muchos. Sin embargo, el éxito dependerá de escuchar y responder a las
necesidades de sus usuarios.    
Nuestro local se encuentra en

  
 65P7+J23, Av. José Balta, 14001  Chiclayo,  - Peru  (PE) 
 
         
 
   
    
 

Atendemos en el siguiente horario:
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-6.7634776%2C-79.83746#map=15/-6.7634776/-79.83746


   Día Horarios    Lunes 8?AM - 8:30 PM   Martes 8?AM - 8:30 PM   Miércoles 8?AM - 8:30 PM   Jueves 8?AM - 8:30 PM   Viernes 8?AM - 8:30 PM   Sábado 8?AM - 8:30 PM   Domingo 8?AM - 8:30 PM           Si precisa cambiar algún dato que piense que no está correcto acerca de
este sitio, le rogamos haga llegar un mensaje que lo corregiremos con
prontitud. Anticipadamente muchas gracias. 
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