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Neosalud Arequipa - Cayma
   
Farmacia Neosalud Arequipa: Un Análisis de los Servicios Ofrecidos

  La Farmacia Neosalud, ubicada en Cayma, Arequipa, se presenta como una
opción de atención farmacéutica que busca innovar en la **planificación** de
servicios y en la satisfacción del cliente. A continuación, exploraremos sus
características, así como la experiencia de algunos usuarios.  

Opciones de Servicio en la Farmacia Neosalud

  Neosalud ofrece diversas **opciones de servicio** para facilitar el acceso a
medicamentos y productos de salud. Entre estas opciones se destacan:  -
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**Entrega a domicilio**: Un servicio que permite a los clientes recibir sus
productos en la comodidad de su hogar. - **Entrega el mismo día**: Para
aquellos que necesitan sus productos de forma urgente, esta modalidad es
especialmente valorada.  

Facilidades de Pago

  Una de las ventajas competitivas de la Farmacia Neosalud son sus
**facilidades de pago**. Los clientes pueden optar por:  - **Tarjetas de crédito y
débito**: Aceptan múltiples formas de pago para que cada usuario pueda elegir
la que más le convenga. - **Pagos móviles mediante NFC**: Esta opción
moderna permite realizar transacciones rápidas y seguras, lo que resulta
práctico para quienes prefieren no llevar efectivo.  

Opiniones de Clientes

  A pesar de las ventajas mencionadas, algunas experiencias de los usuarios
han dejado un sabor amargo. Un comentario destaca una situación
desafortunada en la que un cliente solicitó un pedido de Pediasure a través de
la aplicación "Pedidos Ya". La espera de más de 30 minutos llevó a la
cancelación del pedido, generando frustración en el cliente, quien menciona
que sus hijos estaban esperando y no volverá a utilizar el servicio.  Esta
experiencia resalta la importancia de mejorar la **planificación** y gestión de
pedidos para asegurar que los tiempos de entrega sean cumplidos y que los
usuarios no queden insatisfechos.  

Conclusiones

  La Farmacia Neosalud en Arequipa está en una posición interesante dentro
del mercado de farmacias, ofreciendo **opciones de servicio** y facilidades de
pago que pueden atraer a muchos clientes. Sin embargo, es crucial que se
aborden las áreas de mejora, especialmente en la gestión de pedidos y la
experiencia del cliente, para mantener su reputación y seguir creciendo en un
sector tan competitivo.    
Nos encontramos en

  
 Av. Cayma 600, 04017  Cayma,  - Peru  (PE) 
 
     
 
El teléfono de el respectivo Farmacia  es +5154276340
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+5154276340
 
    
 
   
    
 

Nuestros horarios de atención son:

    Día Horarios    
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-16.3876481%2C-71.547153#map=15/-16.3876481/-71.547153
tel:+5154276340
https://wa.me/+598+5154276340


Lunes 9?AM - 7:30 PM   Martes 9?AM - 2 PM   Miércoles Cerrado   Jueves 9?AM - 7:30 PM   Viernes 9?AM - 7:30 PM   Sábado 9?AM - 7:30 PM   Domingo 9?AM - 7:30 PM        El sitio web es Neosalud Arequipa       En caso de que quiera ajustar alguna información que crea que no es
acertado respecto a esta página, le rogamos envíenos un mensaje e lo
solucionaremos con prontitud. Con anticipación agradecidos. 
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