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Farmacia MiFarma: Tu Opcion en Callao

La **Farmacia MiFarma**, ubicada dentro del *Centro Comercial Minka** en
Callao , se presenta como una alternativa cercana para quienes buscan
productos farmacéuticos y servicios relacionados. Sin embargo, es importante
analizar diversos aspectos que pueden influir en la experiencia del cliente.

Accesibilidad y Entradas

La farmacia ofrece una **entrada accesible para personas en silla de ruedas**,
lo que facilita el acceso para todos los clientes. Esta caracteristica es
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fundamental para garantizar que todas las personas puedan recibir atencion sin
obstéaculos.

Opciones de Servicio

MiFarma presenta varias **opciones de servicio** para sus clientes,
incluyendo el **retiro en tienda** y la **entrega a domicilio**. No obstante,
varios comentarios indican que el **delivery nunca llega** a pesar de pedidos
urgentes, lo cual es un punto a mejorar.

Entrega el mismo diay Visitarapida

Uno de los atractivos que promete la farmacia es la *entrega el mismo dia*.
Sin embargo, muchos usuarios han expresado su frustracion con respecto a la
**mala atencion** y la falta de empatia del personal al abordar reclamos sobre
el servicio de entrega. Esto puede causar una experiencia negativa y
desconfianza en la planificacion de compras.

Pagos y Tarjetas de Credito

En términos de **pagos**, MiFarma permite el uso de **tarjetas de crédito**, lo
gue facilita a los clientes realizar sus transacciones de forma comoda. Sin
embargo, la experiencia de compra puede verse afectada si el personal no esta
preparado para manejar situaciones de queja o de falta de stock, ya que
algunos usuarios han notado que “no hay todo lo que se necesita”.

Conclusion

Mientras que la **Farmacia MiFarma** tiene el potencial de ser una opcion
conveniente debido a su **accesibilidad** y diversas **opciones de servicio**,
es evidente que enfrenta desafios significativos en la atencién al cliente,
especialmente en situaciones de emergencia. La mejora en estos aspectos
podria contribuir a una experiencia mas satisfactoria para todos los visitantes.

Estamos situados en

Centro Comercial Minka, Interior. Avenida El Faro Avenida Argentina 3093 Callao
Municipalidad Metropolitana de Lima, 07001 Callao, - Peru (PE)

El nimero de telefono de dicho Farmacia es +5112130760
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+5112130760

Estamos disponibles en estos horarios:
Dia Horarios

Lunes

8?AM - 10 PM
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Martes

8?AM - 10 PM
Miércoles
8?AM - 10 PM
Jueves

8?AM - 10 PM

YSARES 10 PM
Sabado

8?AM - 10 PM
Domingo
8?AM - 10 PM

El sitio web es MiFarma

Si usted necesita modificar algun dato que crea que es incorrecto respecto
a esta pagina, le rogamos haga llegar un mensaje que lo ajustaremos lo antes
posible. De antemano agradecidos.

Imagenes

Mifarma videos
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