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Farmacia Boticas Diana: Un Servicio en Evolucién en Cajamarca

La Farmacia Boticas Diana, ubicada en la ciudad de *Cajamarca**, se ha
posicionado como un punto de referencia en el area de salud. Sin embargo,
recientemente ha enfrentado opiniones divididas por parte de sus clientes.

Opciones de Servicio y Comodidad

Una de las principales caracteristicas que atrae a los clientes son las
**opciones de servicio** que ofrece, incluyendo **entrega a domicilio** y
**entrega el mismo dia**. Estas alternativas son especialmente valoradas por
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aguellos que buscan conveniencia en sus compras. Ademas, pueden realizar
sus **pagos** utilizando **tarjetas de débito** y **tarjetas de crédito**, lo que
facilita el proceso de compra.

Pagos Moviles y Nuevas Tecnologias

La adopcion de **pagos moviles mediante NFC** es otra ventaja que ofrece
Boticas Diana. Esta tecnologia permite a los usuarios realizar transacciones
rapidas y seguras desde sus dispositivos moviles, ideal para quienes prefieren
una **visita rapida** sin complicaciones.

Opiniones de Clientes: Un Llamado a la Mejora

A pesar de las ventajas mencionadas, algunos clientes han expresado su
descontento. Comentarios como “que pena que les haya subido los humos”
resaltan una percepcion de disminucién en la atencion al cliente. Especialmente
aguellos que han tenido malas experiencias al llamar por teléfono, indicando
gue fueron dejados esperando o que les cortaron la llamada. Esto plantea un
desafio para la farmacia, que debe trabajar en la mejora de su atencion.

Conclusion

No cabe duda de que la Farmacia Boticas Diana en Cajamarca tiene mucho
potencial, especialmente con sus opciones de pago y servicios de entrega. Sin
embargo, es fundamental que presten atencion a las criticas de los clientes
para no perder la calidad de servicio que alguna vez los hizo destacar en San
Marcos. La planificacion adecuada y una atencion al cliente eficaz seran clave
para recuperar la confianza y satisfaccion de los usuarios.

Nos hallaras en

11 de Febrero 181, Cajamarca, - Peru (PE)

Nuestro horario de servicio es de:
Dia Horarios

Lunes

7?AM - 10 PM

Martes

7?AM - 10 PM

Miércoles

7?AM - 10 PM

Jueves

7?AM - 10 PM

YRS 10 M

2/5


https://www.openstreetmap.org/directions?to=-7.1519447%2C-78.5165798#map=15/-7.1519447/-78.5165798

Sabado

7?AM - 10 PM
Domingo
7?AM - 10 PM

En caso de que quiera modificar cualquier detalle que considere que no
esta correcto acerca de este portal, le pedimos mande un mensaje y lo
corregiremos lo antes posible. Con anticipacion gracias por su colaboracion.
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